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Allgemeine Geschaftsbedingungen
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8 1 Gegenstand der allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB's)
Gegenstand der Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist die Regelung der
Vertragsbedingungen fiir samtliche Vertrage von Scan-Express mit dem Auftraggeber. Es
gelten jeweils unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen in der zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses giiltigen Fassung.

8 2 Zustandekommen des Vertrages

Die Angebote von Scansind unverbindlich. Mit dem Anklicken des Bestell-Buttons erklart
der Auftraggeber verbindlich gegeniiber dem Anbieter, den Inhalt des Auftrages erwerben
zu wollen. Der Vertrag kommt durch Erklarung des Anbieters nach Absenden der
Bestellung zustande. Die Erklarung geht dem Nutzer unmittelbar nach Anklicken des
Bestell-Buttons zu. Mit ihr ist der Vertrag zustande gekommen.

8§ 3 Haftung

Das vom Auftraggeber zugeschickte Bildmaterial wird sorgféltig behandelt. Fur Verlust
oder Beschadigungen am Bildmaterial haftet Scanexpress maximal fur die
Wiederbeschaffung von Neuware (Dia-, KB- oder APS-Filme).

Die Zusendung des Bildmaterials erfolgt auf Gefahr des Auftraggebers.

8 4 Versandkosten

Wir versenden unsere Pakete ausschlieslich mit der Deutschen Post (DHL).

Unversicherter Maxibrief 2,20 €
Paket, versichert bis 500 €: 8,00 €
Paket, versichert bis 2500 €: 11,50 €

Der Auftraggeber hat offensichtliche, wie auch eventuell festgestellte Schaden an der
Verpackung bzw. duRerlich erkennbare Schaden dem Spediteur oder Frachtfuhrer
unverziglich zu beméangeln. Der Kaufer ist verpflichtet, die Lieferung sofort nach Erhalt zu
Uberprifen.

8 5 Bearbeitungs- und Lieferzeiten

Der Scan-Auftrag wird unverzuglich nach Eingang der Vorlagen bearbeitet.

Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer liegt bei ca. 200 Vorlagen bei 5 Werktagen.
Bei groReren Auftrdgen wird der Auftraggeber per E-Mail tiber die vorraussichtliche
Lieferzeit informiert.

8 6 Preise, Angebot und Zahlungsbedingungen

Fir Scan-Auftrage gelten die Listenpreise einschl. Nebenkosten zum Zeitpunkt der
Bestellung. Diese Preise verstehen sich zuziglich Versandkosten, ohne Software.
Innerhalb von 24 Stunden nach Auftragseingang erhalt der Auftragnehmer eine
Auftragsbestatigung mit der vorraussichtlichen Lieferzeit und den Gesamtkosten.

Lieferungen an Neukunden erfolgen nur per Nachnahme oder durch Vorauszahlung des
Kunden.

8 7 Reklamation und Riuckgaberecht

Reklamationen sind innerhalb von 5 Werktagen nach Zusendung der Datentrager
schriftlich anzumelden. Fur individuell erstellte Datentrager besteht kein Widerrufsrecht
nach BGB. Erstellte Datentrager sind von der Riickgabe ausgeschlossen. Sollten ein
oder mehrere Datentréger fehlerhaft sein, werden diese nach Prufung durch uns kostenlos


http://www.scan-express.de

ersetzt.
8 8 Eigentumsvorbehalt

Die von Scanexpress erstellten Datentrager bleiben bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises Eigentum von Scanexpress

8§ 9 Datenschutz

Scanexpress ist berechtigt, die beziiglich der Geschéftsverbindungen oder im
Zusammenhang mit diesen erhaltenen Daten tGber den Kunden, im Sinne des
Bundesdatenschutzgesetzes zuverarbeiten. Kundendaten werden im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften gespeichert.

Eine Weitergabe Ihrer Daten, Bildvorlagen und Bildarchiven an Dritte ist ausgeschlossen.
Fur etwaige Reklamationen werden lhre Bildarchive 14 Tage auf unserem Server
gespeichert. Nach Ablauf dieser Zeit werden die Daten unwiderruflich geléscht.

8 10 Urheberrecht

Mit Absenden des Bestellbuttons bestatigt der Auftraggeber das die gelieferten
Bildvorlagen sein geistiges Eigentum und frei von Rechten Dritter sind. Ergeben sich
Urheberrechtsstreitigkeiten hat diese allein der Auftraggeber zu verantworten.
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